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INFORME DE EMPATÍA 

1. DATOS GENERALES
	FAMILIA ACOGIENTE

	Nombre de la señora:
	

	Edad:
	

	Ocupación:
	

	Nombre del señor:
	

	Edad:
	

	Ocupación:
	

	Lugar de domicilio:
	

	NIÑO, NIÑA O ADOLESCENTE

	Nombre: 
	

	Edad:
	

	Lugar y fecha de nacimiento:
	

	Escolaridad:
	


2. DATOS INSTITUCIONALES

	Entidad de Ejecución de Acogimiento Familiar:
	

	Locación:
	

	Fecha de inicio de proceso de empatía:
	

	Fecha de término de proceso de empatía:
	


3. ANTECEDENTES
	


       4. ENCUENTROS DE EMPATÍA
	


5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

5.2 Recomendaciones (Criterio del equipo técnico conjunto)

6. RESPONSABLES
	Nombre:


	Firma: 

	Nombre:


	Firma: 


	GUÍA PARA LLENAR ESTA FICHA



	Importante: El presente instructivo tiene como finalidad apoyar a los profesionales que trabajen en el sistema de protección, a llenar esta ficha de manera precisa, técnica y que contenga información significativa, tanto para las familias como para los equipos, por lo que es importante leerlo previo a su ejecución. Es importante recordar que la información es confidencial y debe ser llenada y compartida con los miembros de la familia. 

El Informe de Empatía es exclusivo de manejo del equipo técnico de acogimiento familiar que acompañe este proceso, de acuerdo al plan desarrollado para cada uno de los encuentros, con la finalidad de sistematizar este proceso en virtud de los encuentros compartidos entre el niño, niña o adolescente, su familia biológica y acogiente.

El objetivo principal de este informe es documentar, de manera sistemática, los encuentros de empatía y generar reflexiones que permitan establecer si este proceso fue favorable o no para el acogimiento familiar.

Todas las fichas deben ser llenadas en digital e impresas, con firmas de responsabilidad, previo a la entrega a la autoridad correspondiente (de ser el caso). 



	A considerar en el momento de realizar el llenado de esta ficha:

· Cuando se llene a mano, procurar que la letra sea en imprenta y legible y luego proceder a transcribir la información para el archivo digital. 

· Dentro de la redacción, evitar hacer afirmaciones (en 1ra persona), como, por ejemplo: Me parece que el niño…...está fingiendo o la niña …. Es malcriada con su mamá. Además utilizar la tentatividad en la descripción, como, por ejemplo: Se denota que el adolescente se encuentra triste por……………., o la Sra. …… refiere que…………….etc. 
· Evitar preguntar con el ¿Por qué? Se puede reemplazar por ¿Cómo así? ¿A qué se debió?

· No juzgar y escuchar con interés.

· Preguntar con genuina curiosidad, es decir, preguntas con respuestas que no conocemos, evitando re victimizar.
· Procurar preguntas abiertas (salvo el caso de ciertas preguntas), que inviten al diálogo y a la reflexión de la información proporcionada.

· Si no entendemos alguna respuesta, se debe preguntar ¿Me puede explicar nuevamente…? ¿Qué significa para usted…?

· Cuando las personas nos dan amplia información, se debe recapitular lo que se supone que entendimos y luego anotarlo, evitando interpretaciones innecesarias, por ejemplo: señora, lo que usted me dijo es………. ¿estoy entendiendo bien?



	A continuación, se describen los campos del informe:

PUNTO 1. DATOS GENERALES

Es importante llenar todos los datos requeridos sobre la familia acogiente y el niño, niña o adolescente que participan en el proceso de empatía. Deben constar los siguientes puntos:

Familia Acogiente:

· Nombres y apellidos completos de la familia acogiente (madre y padre)

· Edades (en años y meses)

· Ocupación actual

Niño, niña o adolescente:

· Nombres y apellidos completos
· Edad (en años y meses)
· Escolaridad actual
PUNTO 2. DATOS INSTITUCIONALES
· Nombre de la entidad ejecutora del programa de Acogimiento Familiar

· Es importante incluir el lugar en donde se van a desarrollar los encuentros de empatía incluyendo la dirección, ciudad y zona en el territorio nacional

· Finalmente, de acuerdo con lo establecido en el Plan de Empatía, indicar la fecha de inicio y finalización de los encuentros programados
PUNTO 3. ANTECEDENTES

Este campo refiere a una breve síntesis sobre la situación del niño, niña o adolescente desde la necesidad y pertinencia del acogimiento familiar, así como de la disponibilidad de la familia acogiente para el proceso.

Es importante también incluir información puntual sobre la participación de la familia biológica del niño, niña o adolescente en cuanto su opinión y sentir sobre este proceso.
PUNTO 4. ENCUENTROS DE EMPATÍA
En este campo se desarrolla una breve documentación con información clave y relevante de los diferentes encuentros considerando el Plan de Empatía desarrollado, así como los reportes realizados en cada una de las jornadas.

Es importante incluir:

· Síntesis de la preparación de los encuentros con el niño, niña o adolescente, familia biológica y familia acogiente.

· Calendario de encuentros

Fecha

Encuentro

Locación

XXXXX

XXXXX

XXXX

· Síntesis de eventos relevantes en cada encuentro por parte de las y los participantes (sensaciones, actividades, retroalimentaciones, encuadres, necesidades y expectativas).

PUNTO 5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

                                                                                                                                                                                                          5.1 Conclusiones 

En este punto, las conclusiones serán descritas por trabajo social y psicología, en donde se ubique, sistematizadamente, los puntos relevantes del estudio realizado. De preferencia, cada conclusión debe iniciar con la palabra QUE seguido de la coma (,) y luego la conclusión técnica del profesional, como se detalla en el ejemplo:

Que, la familia XXXXX, conformada por la señora XXXX y el señor YYYY y sus hijos, XXXXXX y YYYYYY, han podido participar y aprobar, de manera satisfactoria, el proceso de empatía propuesto en el programa de Acogimiento Familiar.

Es recomendable no más de 1 o 2 conclusiones por profesional, que engloben las áreas y actividades realizadas. 

5.2 Recomendaciones 
Debe haber una recomendación (o 2 como máximo), cuyo criterio debe ser consensuado entre el equipo del programa de Acogimiento Familiar, en donde se considerará primordialmente el criterio del equipo técnico, como responsables del estudio. 

De preferencia, la recomendación debe ser antecedida por la frase “Salvo mejor criterio y en consideración a las conclusiones anteriormente expuestas, se recomienda”, e iniciar con la palabra QUE seguido de la coma (,); como describe el siguiente ejemplo:

Salvo mejor criterio y en consideración a las conclusiones anteriormente expuestas, se recomienda:
Que, la familia XXXXX, sea considerada para la ejecución del programa de Acogimiento Familiar con la niña XXXX, después de un proceso de empatía favorable. 

En este campo es importante puntualizar sobre las reflexiones técnicas sobre el proceso desarrollado considerando:

· La generación de vínculos entre el niño, niña o adolescente y la familia acogiente,

· La intervención y participación de la familia de origen

· Las fortalezas encontradas (recursos)

· Los elementos a reforzar

PUNTO 6. RESPONSABLES
Anota, los nombres y las firmas de la/los profesionales responsables del informe




