
INFORMACIÓN GENERAL DEL OEI

2) Gabinete Sectorial

Social

INFORMACIÓN DE PROYECTOS DE INVERSIÓN

Nro.

1

2

3

4

5

No 
11) Descripción de la Acción (Máx. 150 

caracteres)
12) Tipo de Acción

1

Se planificó a nivel nacional realizar visitas 

domiciliarias de inclusión para atender las 

solicitudes al Bono que se encontraban en 

lista de espera.

Gestión

2

Implementación de metología de 

seguimiento y acompañamiento a usuarios 

del CDH que cuentan con 

emprendimientos activos a nivel nacional.

Gestión

3

El objetivo del servicio de fortalecimiento 

de capacidades es dotar de conocimientos 

a la población en situación de pobreza, 

pobreza extrema y vulnerabilidad, con la 

finalidad de fortalecer emprendimientos 

productivos y sostenibles, así como 

habilidades y capacidades para la 

empleabilidad

Gestión

4

Se articuló con diferentes instituciones de 

la academia y sector público y privado para 

coordinar acciones en conjunto de 

capacitación en temas de emprendimiento 

y empleabiliad de forma continua y 

programada.

Gestión 

3) Nombre del OEI

9) NO: ¿Cuáles son las razones por las que el/ los proyectos de inversión alineados no cuentan con avance físico? (continuar a la pregunta No. 10)

Alto

CUP del Proyecto

PLAN INSTITUCIONAL CORTE 2022
FICHA DE RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN CUALITATIVA POR OEI

ACCIONES ESTRATÉGICAS IMPLEMENTADAS EN  EL 2022  PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OEI (registrar mínimo 3 acciones, máximo 5, las más relevantes).

Alto

1) Institución responsable del Plan  Institucional

Ministerio de Inclusión Económica y Social

Proposito del Proyecto

4) ¿El OEI cuenta con proyecto(s) de inversión alineados? (SI, detalle nombres, propositos y cup de los proyecto, y continuar a la pregunta No.6; NO continuar a la pregunta No.5 )

NO

5) NO: ¿Cuáles son las razones por las que no cuenta con proyecto(s) de inversión? (continuar a la pregunta No. 10)

6) ¿Los proyectos de inversión cuentan con presupuesto codificado? (Si, continuar a la pregunta No. 8: NO continuar a la pregunta No. 7

Las transferencias monetarias que conforman el Sistema de Protección Social Integral (Bono de Desarrollo Humano, Bono de Desarrollo Humano con Componente Variable, Pensión Mis 

Mejores Años, Pensión para Adultos Mayores, Pensión Toda Una Vida, Pensión para Personas con Discapacidad y Bono Joaquín Gallegos Lara), al igual que, los servicios de 

Acompañamiento Familiar y servicios de Inclusión Económica, son financiados con gasto permanente, razón por la cual, no existen proyectos de inversión.

7) NO: ¿Cuáles son las razones por las que el/ los proyectos de inversión alineados no cuentan con presupuesto codificado? (continuar a la pregunta No. 9)

Nombre del Proyecto

8) ¿Los proyectos de inversión cuentan con avance físico? (Si, continuar a la pregunta No. 10: NO continuar a la pregunta No. 9

10) Acción
(Máx. 150 caracteres)

(verbo infinitivo + actividad, bien o servicio + propósito)

Ejecución de visitas domiciliarias para realizar nuevas 

inclusiones al Bono Joaquín Gallegos Lara

Implementar la metodología de seguimiento a usuarios del 

CDH

Desarrollar la gestión y el seguimiento del servicio de 

fortalecimiento de capacidades, mediante la 

implementación de Escuelas de Inclusión Económica (EIE) 

y Escuelas para Empleabilidad y Autoempleo (EEA)

Articular con entidades cooperantes para la prestación del 

servicio de fortalecimiento de capacidades en 

emprendimiento y empleabilidad

Objetivo 33: Incrementar la movilidad ascendente de las personas y las familias en condiciones 

de vulnerabilidad y extrema pobreza a través de transferencias monetarias y el fortalecimiento 

de sus capacidades para concretar un proyecto de vida que les permita salir de su situación de 

pobreza

13) Nivel de Importancia

Indispensables

Alto



5

Dentro del programa "Pago Seguro" se 

implementaron campañas 

comunicacionales a nivel nacional con el 

objetivo de fortalecer el pago seguro de las 

transferencias monetarias; campaña que 

fue realizada por la Dirección de 

Comunicación Social

Gestión 

No 
15) Descripción de la Limitación (Máx. 150 

caracteres)
16)  Tipo de Limitación

1

El número de técnicos del BJGL a nivel 

nacional (51), dificulta realizar un 

seguimiento oportuno y permanente a 

usuarios del Bono Joaquín Gallegos Lara y 

sus familias

Talento Humano

2

En los distritos MIES no se cuenta con el 

personal y los recursos sificientes para 

realizar el seguimiento a los usuarios del 

CDH

Talento Humano

3

Falta de interés de usuarias/os a 

mecanismos tecnológicos de capacitación, 

de debida a la brecha tecnológica causada 

por: no contar con equipos informáticos, 

internet, no contar con conocimiento de 

computación, muy pocos CIE tecnológicos 

Factores Exógenos

4

El tiempo de firma de convenio que se ha 

establecido en promedio de 5 meses, limita 

el ejercicio de cooperación con entidades 

externas para la prestación del servicio en 

los plazos establecidos como un proceso 

continuo

Gestión

5

Poca contactabilidad de los usuarios 

debido principalmente a que no se cuenta 

con información de la población ya que se 

encuentran en movilidad constante

Gestión

1

Reorganización de personal a nivel de 

unidades desconcentradas para garantizar 

un servicio de calidad a usuarios del Bono 

Joaquín Gallegos Lara

Gestión

2

Mejoramiento de la metodogía de 

seguimiento y acompañamiento a usuarios 

del CDH con emprendimientos activos, en 

la cual se le levante la información de 

manera virtual

Gestión

3

Uso de tecnologías y fortalecimiento de 

capacidades en temas como computación, 

marketing digital y otros para el uso de 

tecnologías y disminuir la brecha 

tecnológica

Gestión

4

Se utilizan cartas compromiso con 

instituciones externas para comenzar a 

brindar el servicio conjunto de 

fortalecimiento de capacidades, previo a la 

firma de un convenio de ejecución conjunta 

como parte de los requerimientos legales 

establecidos

Gestión 

5

Implementación de protocolos de 

notificación a los usuarios de las 

transferencias monetarias en territorio por 

medio de las Direcciones Distritales y 

Coordinaciones Zonales

Gestión 

Cargo: 

Alto

Poca contactabilidad de los usuarios de las transferencias 

monetarias para que conozcan que son parte del programa 

"Pago Seguro"

Implementar protocolos de notificación en territorio por 

medio de las Direcciones Distritales y Coordinaciones 

Zonales

Medio

Nombres:

Alta demanda de capacitaciones en las EIE debida a la 

demanda de usuarias/os por acceder al CDH, y aunque se 

cuenta con alternativas tecnológicas para la 

implementación de las EIE, la brecha tecnológica de 

usuarias/os es una limitación al servicio de fortalecimiento 

de capacidades

Demora prolongada en el tiempo de construcción y firma de 

convenios habilitantes para la ejecución del servicio de 

fortalecimiento de capacidades

Medio

Alto

Joseph Molina Subsecretario de Aseguramiento No 

Nro.

14) Limitación
(Máx. 150 caracteres)

(Limitación + afección + objeto afectado)

Reprogramaciones presupuestarias para garantizar la 

calidad del servicio de calificación y acompañamiento 

técnico a usuarios del Bono Joaquín Gallegos Lara y 

sus familias

Insuficiente capacidad operativa en territorio para 

seguimiento a usuarios CDH

17) Nivel de Importancia

Muy Importante

Medio

Implementar campañas comunicacionales a nivel nacional 

para fortalecer el pago seguro de las transferencias 

monetarias

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD, (deberán contar con la aprobación y suscripción obligatoria de: Coordinador (a)/ Subsecretario (a) de Planificación (quien haga sus veces).

Medio

Reprogramaciones presupuestarias para garantizar la 

calidad del servicio de calificación y acompañamiento 

técnico a usuarios del Bono Joaquín Gallegos Lara y 

sus familias

Mejorar y ajustar la estrategia de monitoreo y seguimiento a 

usuarios CDH

Medio

Medio

Indispensable

LIMITACIONES O DIFICULTADES EN  EL 2022  PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OEI  (registrar mínimo 3 limitaciones, máximo 5, las más relevantes)

GESTIONES O ACCIONES FUTURAS PARA LAS LIMITACIONES O DIFICULTADES  IDENTIFICADAS. ¿Cómo se gestionaron o se resolverán las limitaciones o dificultades 
identificadas, registrar mínimo 3 acciones, máximo 5, las más relevantes?

21) Nivel de Importancia

18)  Gestión o Acción

(Máx. 150 caracteres)

(verbo infinitivo+actividad, bien o servicio+propósito )

Medio

Establecer cartas compromiso para la prestación de los 

servicios de fortalecimiento de capacidades durante el 

periodo de firma de convenios entre instituciones externas

Desarrollar y promover alternativas tecnológicas de fácil 

acceso para usuarias/os para fortalecer sus conocimientos 

con el uso de la plataforma de Formación Continua del 

MIES, el aplicativo móvil MIES Capacita y la gestión para el 

equipamiento de CIEs

19) Descripción de la Gestión o Acción 20)  Tipo de Gestión o Acción

Firma:



Joseph Molina

Susana Villarreal

Subsecretario de Aseguramiento No 

Contributivo, Contingencias y Operaciones

Dirección de Protección al Cuidado de 

Personas con Discapacidades

Rina Campain
Subsecretaria de Discapacidades

Arianna Burgos
Subsecretaria de Emprendimientos y 

Gestión del Conocimiento

Carolina Salamea Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral

Jorge Agama Dirección de Emprendimientos

Directora de Emprendimientos

Hugo Rueda Director de Administración de Datos

Patricia Ruiz
Directora de Aseguramiento No 

Contributivo y Operaciones

Mónica González
Directora de Protección al Cuidado de 

Personas con Discapacidades

Verónica Montero Dirección de Acompañamiento Familiar

Estefanía Saavedra Directora de Acompañamiento Familiar

Evelyn Guallichico Dirección de Administración de Datos

Paúl Vasconez
Dirección de Aseguramiento No 

Contributivo y Operaciones

Paulina Baca Dirección de Gestión del Conocimiento

Lorena Quinteros Directora de Gestión del Conocimiento

Krysthel Mendoza

Daniela Jarrín                                             Directora de Impulso Joven Subrogante


		2023-07-28T12:48:07-0500


		2023-07-28T13:15:57-0500


		2023-07-28T15:26:05-0500


		2023-07-28T15:44:10-0500


		2023-07-28T16:29:19-0500


		2023-07-31T08:23:43-0500


		2023-07-31T09:09:28-0500


		2023-07-31T09:53:55-0500


		2023-07-31T10:07:25-0500


		2023-07-31T10:18:02-0500


		2023-07-31T10:21:36-0500


		2023-07-31T11:22:58-0500


		2023-07-31T11:29:27-0500


		2023-07-31T12:26:24-0500


		2023-07-31T12:40:23-0500


		2023-07-31T12:44:45-0500


		2023-07-31T13:13:46-0500




